VsSeobecné obchodni a storno podminky

Objednani a rezervace ubytovani

Ubytovani je mozné objednat elektronicky pfes rezervacni formulaf na nasich
internetovych strankach, e-mailem nebo telefonicky.

Rezervace se stava zavaznou po zaplaceni zalohy 30%, zaplacené nejpozdéji do tFi
dnl od data vytvoreni objednavky v naSem rezervacnim systému nebo dle dohody s
ubytovatelem.

Ceny ubytovani

Cena ubytovani je stanovena dle ceniku dostupnych na nasich internetovych
strankach.

Pfi potvrzeni objednavky Vas pozadame o zaplaceni zalohy. VySe zalohy je
stanovena ve vySi 30% z celkové ceny ubytovani.

Cena za ubytovani se plati pfevodem na ucet ubytovatele. V terminu zacatku
pobytu je podminkou, aby jiz byly penize za cely pobyt pfipsany na ucet
ubytovatele. K doplaceni zbyvajici ¢astky Vas vyzveme cca tyden pred
pobytem emailem.

Turisticka taxa se plati na misté v hotovosti a &ini: 2 eura za dospélého/noc, 1
euro za dité starSi 12 let/noc, déti do 12 let jsou zdarma

Cislo tuétu pro platbu v eurech:

IBAN: CZ03 0300 0000 0002 2423 0569
BIC: CEKOCZPP
Jméno: Subrtova Eva

Cislo uétu pro platbu v korunach:

181212220/0300
IBAN: CZ63 0300 0000 0001 8121 2220
Jméno: Subrtova Eva

Storno podminky

V pfipadé zruSeni rezervace objednatelem ve |h{ité do 60 dni pfed planovanym
pfijezdem se ubytovatel zavazuje nepozadovat po objednateli Zadny storno
poplatek. Zaloha 30% bude objednateli vracena v plné vysi.

Pfi zrudeni rezervace 59 — 2 dni pfed pfijezdem bude jako storno poplatek
uctovano 30% z celkové ceny pobytu. Pokud za sebe najde objednatel nahradu,
ktera vyuzije plné jeho termin pobytu, bude objednateli zaloha 30% vracena v
pIné vysi.

V pfipadé zruseni rezervace 1 den a méné pred pfijezdem — storno poplatek 100
% z ceny zajezdu.



Zacatek a konec ubytovani

Ubytovat je mozné pouze osoby, které se prokazi platnym dokladem totoZnosti
(ob&anskym prukazem, cestovnim pasem). Identifika¢ni udaje z dokladu totoznosti
zanese provozovatel do databaze turistického centra v Sibeniku.

Ubytovatel si vyhrazuje pravo neubytovat pfedem nenahlasené osoby véetné déti.
Ubytovani domacich zvifat je mozné po predchozi dohodé s ubytovatelem.

Pokud neni nastoupen pobyt ve sjednany den, zanika narok na sjednané

ubytovani bez nahrady.

Uzivani ubytovani je pouze na dobu pfedem sjednanou mezi ubytovatelem a
ubytovanym.

Pfijezd je mozny v den zacatku pobytu od 14:00, v den ukonceni pobytu je ubytovany
povinen uvolnit apartman do 10:00 (po vzajemné dohodé je mozné dobu nastupu a
odjezdu upravit). PFfi nedodrzeni ¢asu odjezdu je ubytovatel opravnén ucétovat cenu
za dalSi den ubytovani.

Pravidla ubytovani

Ubytovany ma pravo uzivat apartman s kuchyriskym koutem a socialnim zafizenim,
terasu €i zahradu, vyhrazené misto na uloZeni kol a kolobéZek a parkovaci misto
pfisluSici k danému apartmanu.

V dobé od 22:00 do 08:00 je ubytovany povinen dodrzovat nocni klid.

V pfipadé zpusobeni Skody je ubytovany povinen tuto Skodu nahradit.

Ubytovatel nezodpovida ubytovanému za Skody, které nezavinil.

Ubytovany je plné zodpovédny za nezletilé osoby, které jsou s nim ubytovany.

Souhlas se zpracovanim osobnich udajui:

Klient udéluje souhlas se zpracovanim jim poskytnutych osobnich Udajl v souladu s
platnou legislativou na ochranu osobnich udaju.

Klient souhlasi, aby jeho udaje byly zpracovavany za u¢elem nezbytné komunikace
souvisejici s plnénim smlouvy o ubytovani a dale pro interni rozbory, {j.
monitorovani poskytnuti sluzby, platebnich transakci, vyuétovani sluzby, komunikaci
s klientem bé&hem pobytu a zasilani reklamnich a marketingovych informaci
(newslettera).

Klient ma moznost se z odbéru newsletteru kdykoliv odhlasit.

Ubytovatel muze poveéfit zpracovanim osobnich Udajl tfeti osobu jako zpracovatele.



